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INFORMES CAPACITACION PERSONAL SERVICIO 

    

1. Identificación de la Actividad  

Nombre Capacitación al personal de servicio 

Tipo de Actividad 
Actividad Virtual  

Se realizo una capacitación puntual sobre el tema de diversidad sexual, 

derechos humanos y derechos sexuales y reproductivos 

Fecha 11 de septiembre del 2020 

Hora 

Inicio 

11:00  

Finaliza 

12:00 hrs 

Lugar y Dirección 
 

Plataforma Zoom 

Nombre del responsable 

de la actividad 
Andrea Díaz/Claudia Raquel González Santis 

   
2. Descripción Narrativa: 

Previo a dar inicio a la capacitación se compartió el link del pre-registro del SIGES y la contraseña 

correspondiente, el cual dio problema porque no cargo la página por ello se decidió dejar en intermedio 

ese registro quedando en evidencia en la grabación de la capacitación, posteriormente a este inconveniente 

se dio inicio a los temas que se abordarían buscando incidir en la diversidad sexual y los aspectos que 

conlleva; luego se abordaron los temas de derechos humanos, derechos sexuales y reproductivos, siendo 

concretas con los puntos más importantes. 

3. Aspectos a Destacar 

Se logró cumplir con el horario estipulado para la capacitación, respetando la jornada de trabajo de los 

prestadores de servicio, dejando en claro que habían comprendido cada uno de los temas y que eran 

conscientes que son temas muy amplios, pero se logró notar el desconocimiento, ya que muchas de ellas 

eran nuevas dentro del sistema de salud.  
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4. Resultados:  

No solo cuantitativos, sino cualitativos. 

Un interés mayor en la población LGTBIQ+ visibilizando los defectos de la guía de atención proporcionada 

por el Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social 

                              

    
 
 
 
 
 
 
 
      

   

   

 
 

 

  
 


